Zalacznik nr 4 do Regulaminu

POLITYKA PRYWATNOSCI KORNICKIEJ KART MIESZKANCA
Niniejsza Polityka prywatnosci (dalej: Polityka prywatnosci) zawiera informacje na temat
przetwarzania Twoich danych osobowych w zwigzku z korzystaniem przez Ciebie ze strony
internetowej dziatajgcej pod adresem: kornik.mkarta.org (dalej: strona internetowa Gminy) w ramach

systemu mKarta.

1. Informacja o Administratorze Twoich danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych

~Administratorem Danych Osobowych”.

2. Inspektor Ochrony Danych

jest

Miasto i Gmina Koérnik zwana dalej

Administrator Danych Osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktorym kontakt
mozliwy jest pod adresem e-mail: abi@umig.kornik.pl

3. Kontakt z Administratorem Danych Osobowych

We wszelkich sprawach zwigzanych zochrong danych osobowych oraz niniejszg Politykg
prywatnosci mozesz skontaktowac sie z Administratorem Danych Osobowych poprzez:

- adres e-mail: kornik@kornik.pl
- pisemnie: Urzad Miasta i Gminy Kérnik, plac Niepodlegtosci 1, 62-035 Kornik

4. Cele i podstawy przetwarzania danych;

Cel przetwarzania

Dane osobowe

Podstawa prawna

Skontaktowanie sie
z Tobg w sprawie przez
Ciebie opisane;j.

Odnosnie osoby, ktéra sklada
whniosek

o wydanie Karty:
-imie,

-nazwisko,

-kod pocztowy,
-miejscowosé,

-ulica,

-numer domu,

-numer lokalu,
-adres-email,

-numer telefonu,

-inne niezbedne dane.

Odnosnie osoby/podmiotu,
ktory sktada wniosek o status
Partnera:

-imie i nazwisko — jezeli dotyczy,
-nazwa firmy — jezeli dotyczy,
-NIP, REGON, KRS - jezeli
dotyczy,

-adres e-mail,

-numer telefonu,

-lokalizacja placowki
uzytkownika,

-miejsce pracy — dotyczy osoby
do kontaktu,

-stanowisko — dotyczy osoby do
kontaktu,

-inne niezbedne dane.

art. 6 ust. 1 lit. e RODO

- wykonanie zadania realizowanego

w interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wtadzy publicznej powierzonej
Administratorowi, polegajgcym na skierowaniu
odpowiedzi na Twojg wiadomos¢ skierowang
do nas przy uzyciu danych kontaktowych
podanych na naszej stronie internetowe;j.
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Odnosnie danych pracownikéw
Gminy:

-imie i nazwisko,

-adres e-mail,

-miejsce pracy.

Cel przetwarzania

Dane osobowe

Podstawa prawna

Obstuga formularza
.Rejestracja”.

-imie,
-nazwisko,
-adres e-mail.

art. 6 ust. 1 lit. e RODO

- wykonanie zadania realizowanego

w interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wtadzy publicznej powierzone;j
Administratorowi;

art. 6 ust. 1 lit. b RODO

- przetwarzanie jest niezbedne do wykonania
umowy, ktorej strong jest osoba, ktérej dane
dotyczg, lub do podjecia dziatan na zgdanie
osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem
umowy.

Cel przetwarzania

Dane osobowe

Podstawa prawna

Obstuga formularza
»Zaloguj sie”.

-adres e-mail.

art. 6 ust. 1 lit. e RODO

- wykonanie zadania realizowanego w
interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wtadzy publicznej powierzone;j
Administratorowi;

art. 6 ust. 1 lit. b RODO

- przetwarzanie jest niezbedne do wykonania
umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane
dotycza, lub do podjecia dziatah na zgdanie
osoby, ktorej dane dotyczag, przed zawarciem
umowy.

Cel przetwarzania

Dane osobowe

Podstawa prawna

Obstuga formularza
»Wypetnij wniosek”.

Odnosnie osoby, ktéra sklada
whiosek o wydanie Karty:

-imie,
-nazwisko,
-data urodzenia,
-kod pocztowy,
-miejscowosc,
-ulica,

-numer domu,
-numer lokalu,
-adres-email,
-numer telefonu,
-wizerunek,

-dane z pierwszej strony
zeznania 0 wysokosci
osiggnietego dochodu (PIT),
jezeli zostang wskazane dane
inne niz wymienione powyzej,

Odnosnie osoby/podmiotu,
ktory sktada wniosek o status
Partnera:

-imie i nazwisko — jezeli dotyczy,
-nazwa firmy — jezeli dotyczy,

art. 6 ust. 1 lit. e RODO

- wykonanie zadania realizowanego w
interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wtadzy publicznej powierzonej
Administratorowi;

art. 6 ust. 1 lit. b RODO

- przetwarzanie jest niezbedne do wykonania
umowy, ktorej strong jest osoba, ktérej dane
dotyczg, lub do podjecia dziatan na zgdanie
osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem
umowy.
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-NIP, REGON, KRS - jezeli
dotyczy,

-adres siedziby (kod pocztowy,
miejscowos¢, ulica, numer domu,
numer lokalu),

-adres placéwki benefitu (kod
pocztowy, miejscowosgé, ulica,
numer domu, numer lokalu),
-Lokalizacja placowki
uzytkownika,

-adres e-mail,

-numer telefonu,

-miejsce pracy — dotyczy osoby
do kontaktu,

-stanowisko — dotyczy osoby do

kontaktu.
Cel przetwarzania Dane osobowe Podstawa prawna
Przeprowadzenie -imie i nazwisko/firma, art. 6 ust. 1 lit. c RODO

- przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia
obowigzku prawnego cigzgcego na
Administratorze — tj. udzielenia odpowiedzi na
reklamacje wniesiong przez Konsumenta na
podstawie ustawy o prawach konsumenta.

postepowania

-adres poczty elektronicznej,
reklamacyjnego. P Y )

-inne niezbedne dane.

art. 6 ust. 1 lit. e RODO

- wykonanie zadania realizowanego w
interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wtadzy publicznej powierzonej
Administratorowi.

Cel przetwarzania Dane osobowe Podstawa prawna

Cele archiwalne oraz cele | Odnosnie osoby, ktéra sktada art. 6 ust. 1 lit. e RODO

dowodowe. wniosek o wydanie Karty: - wykonanie zadania realizowanego w
-imie, interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wtadzy publicznej powierzonej

-nazwisko, . .
Administratorowi.

-data urodzenia,

-kod pocztowy,
-miejscowos¢,

-ulica,

-numer domu,

-numer lokalu,
-adres-email,

-numer telefonu,
-wizerunek,

-dane z pierwszej strony
zeznania 0 wysokosci
osiggnietego dochodu (PIT),

jezeli zostang wskazane dane
inne niz wymienione powyzej,

Odnosnie osoby/podmiotu,
ktoéry sktada wniosek o status
Partnera:

-imie i nazwisko — jezeli dotyczy,
-nazwa firmy — jezeli dotyczy,
-NIP, REGON, KRS - jezeli
dotyczy,

-adres siedziby (kod pocztowy,
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miejscowos¢, ulica, numer domu,
numer lokalu),

-adres placéwki benefitu (kod
pocztowy, miejscowo$¢, ulica,
numer domu, numer lokalu),
-Lokalizacja placowki
uzytkownika

-adres e-mail,

-numer telefonu,

-miejsce pracy — dotyczy osoby
do kontaktu,

-stanowisko — dotyczy osoby do
kontaktu.

Odnosnie danych pracownikéw
Gminy:

-imie i nazwisko,

-adres e-mail,

-miejsce pracy.

Cel przetwarzania

Dane osobowe

Podstawa prawna

Ustalenie, dochodzenie
lub obrona przed
roszczeniami.

Odnosnie osoby, ktéra sklada
wniosek o wydanie Karty:

-imie,
-nazwisko,
-data urodzenia,
-kod pocztowy,
-miejscowosc,
-ulica,

-numer domu,
-numer lokalu,
-adres-email,
-numer telefonu,
-wizerunek,

-dane z pierwszej strony
zeznania 0 wysokosci
osiggnietego dochodu (PIT),
jezeli zostang wskazane dane
inne niz wymienione powyzej,

Odnosnie osoby/podmiotu,
ktory sktada wniosek o status
Partnera:

-imie i nazwisko — jezeli dotyczy,
-nazwa firmy — jezeli dotyczy,
-NIP, REGON, KRS - jezeli
dotyczy,

-adres siedziby (kod pocztowy,
miejscowos¢, ulica, numer domu,
numer lokalu),

-adres placéwki benefitu (kod
pocztowy, miejscowosé, ulica,
numer domu, numer lokalu),
-lokalizacja placéwki uzytkownika
-adres e-mail,

-numer telefonu,

-miejsce pracy — dotyczy osoby

art. 6 ust. 1 lit. e RODO

- wykonanie zadania realizowanego w
interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wtadzy publicznej powierzonej
Administratorowi.
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do kontaktu,

-stanowisko — dotyczy osoby do
kontaktu.

Odnosnie danych pracownikéw
Gminy:

-imie i nazwisko,

-adres e-mail,

-miejsce pracy.

Cel przetwarzania

Dane osobowe

Podstawa prawna

Spetnienie obowigzkéw
wynikajgcych z RODO.

Odnosnie osoby, ktéra sklada
wniosek o wydanie Karty:

-imie,

-nazwisko,

-PESEL,

-data urodzenia,

-kod pocztowy,
-miejscowoscé,

-ulica,

-numer domu,

-numer lokalu,
-adres-email,

-numer telefonu,
-wizerunek,

-dane z pierwszej strony
zeznania o wysokosci
osiggnietego dochodu (PIT),

jezeli zostang wskazane dane
inne niz wymienione powyzej,

Odnosnie osoby/podmiotu,
ktéry sktada wniosek o status
Partnera:

-imie i nazwisko — jezeli dotyczy,
-nazwa firmy — jezeli dotyczy,
-NIP, REGON, KRS - jezeli
dotyczy,

-adres siedziby (kod pocztowy,

miejscowos¢, ulica, numer domu,
numer lokalu),

-adres placéwki benefitu (kod
pocztowy, miejscowos$¢, ulica,
numer domu, numer lokalu),
-lokalizacja placowki uzytkownika
-adres e-mail,

-numer telefonu,

-miejsce pracy — dotyczy osoby
do kontaktu,

-stanowisko — dotyczy osoby do
kontaktu.

Odnosnie danych pracownikéw
Gminy:

-imie i nazwisko,

-adres e-mail,

art. 6 ust. 1 lit. c RODO

- przetwarzanie stanowi obowigzek prawny
cigzacy

na Administratorze;

art. 6 ust. 1 lit. e RODO

- wykonanie zadania realizowanego

w interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wtadzy publicznej powierzone;j
Administratorowi.
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-miejsce pracy.

5. Obowiazek podania nam swoich danych osobowych

- Nie masz obowigzku podawania nam swoich danych osobowych. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne izalezy od Twojej decyzji. Jednakze podanie okreslonych danych osobowych jest
konieczne, aby spelni¢ Twoje oczekiwania np. wecelu zawarcia iwykonania umowy
z Administratorem Danych Osobowych.

- Pamietaj, ze jezeli kontaktujesz sie z nami w jakiejkolwiek sprawie podanie Twoich danych moze by¢
konieczne np. do udzielenia Ci odpowiedzi na zadane pytanie lub ustosunkowanie sie do zgdania
i jego obstugi.

6. Profilowanie danych i podejmowanie decyzji w sposéb zautomatyzowany

Informujemy, Zze Twoje dane nie bedg przez nas wykorzystywane do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, w tym profilowania.

7. Odbiorcy danych osobowych

Jak wiekszos¢ Podmiotéw publicznych, w swojej dziatalnosci korzystamy z pomocy innych
podmiotéw, co niejednokrotnie wigze sie z koniecznoscig przekazania danych osobowych.
W zwigzku z powyzszym, w razie potrzeby, mozemy przekaza¢ Twoje dane zewnetrznym
ustugodawcom.

Zewnetrzni ustugodawcy, ktérzy biorg udziat w przetwarzaniu Twoich danych osobowych to:

- Operator — podmiot udostepniajgcy mKarte oraz Strone Internetowg, ktérym jest Rekord Mobile sp.
Z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Garbary 100/11, wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego przez
Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000768425, posiadajgcg NIP: 7831796471, REGON:
382404187, kapitat zaktadowy 200 000,00 zt;

- Partnerzy — jezeli dotyczy, ktorzy oferujg Benefity,
- Firmy hostingowe, ktére przechowujg dane na serwerze,
- Dostawcy oprogramowania pocztowego, jesli porozumiewamy sie za posrednictwem maila,

- Podmioty sSwiadczace ustugi IT, jezeli prace techniczne sg objete dziataniem obszardéw,
w ktérych znajdujg sie dane osobowe,

- Podmioty zwigzane zobslugg prawng, Kktérzy objeci sg tajemnica zawodowg
i uzyskujg dostep do danych osobowych w wyniku koniecznosci skorzystania z pomocy prawnej,

- Inni podwykonawcy, ktorzy uzyskajg dostep do danych, jezeli bedzie to niezbedne.

Oprocz tego, moze sie zdarzyé, ze np. na podstawie wilasciwego przepisu prawa lub decyzji
wiasciwego organu bedziemy musieli przekaza¢ Twoje dane osobowe réwniez innym podmiotom,
czy to publicznym czy prywatnym. Ze swojej strony zapewniamy, ze kazdy przypadek zgdania
udostepnienia danych osobowych analizujemy bardzo starannie i bardzo wnikliwie, aby niechcacy
nie przekazac informacji osobie nieuprawnionej.

8. Przekazywanie danych do Panstw trzecich

Twoje dane nie bede przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

9. Okres przechowywania danych osobowych

Pamietaj, ze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa nie przetwarzamy Twoich danych
osobowych ,w nieskonczonos¢”, lecz przez czas, ktory jest potrzebny, aby osiggnaé wyznaczony cel.
Po tym okresie Twoje dane osobowe zostang nieodwracalnie usuniete lub zniszczone.

Opis okreséw przetwarzania znajdziesz ponizej:

Id: 099FF3E1-03A7-4774-8EFA-D73AB9B09705. Podpisany Strona 25



- Obstuga korespondencji — dane zwigzane z obstugg korespondencji bedg przetwarzane przez
czas trwania korespondencji pomiedzy nami,

- Obstuga formularza ,Rejestracja” — dane zwigzane zzawarciem iwykonaniem Umowy
o sSwiadczenie Ustugi Konta bedg przetwarzane do czasu przedawnienia roszczehn wynikajgcych
Z niniejszej Umowy,

- Obstuga formularza ,Zaloguj sie” — dane zwigzane zzawarciem iwykonaniem Umowy
o $wiadczenie Ustugi Konta bedg przetwarzane do czasu przedawnienia roszczeh wynikajgcych
Z niniejszej Umowy,

- Obstuga formularza ,,Wypetnij wniosek” — dane zwigzane z zawarciem i wykonaniem Umowy
0 przyznanie mKarty bedg przetwarzane do czasu przedawnienia roszczen wynikajgcych z niniejszej
Umowy,

- Przeprowadzenie postepowania reklamacyjnego — dane zwigzane z przeprowadzeniem
postepowania reklamacyjnego bedg przetwarzane przez czas trwania postepowania reklamacyjnego,

- Cele archiwalne idowodowe -dane zwigzane zcelami archiwalnymi idowodowymi bedag
przetwarzane do czasu skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub osiggniecia celow
przetwarzania,

- Ustalenie, dochodzenie i obrona roszczen — dane zwigzane z roszczeniami bedg przetwarzane
do czasu przedawnienia roszczen, przy czym okres przedawnienia roszczeh moze sie roznic
w Swietle obowigzujgcych przepiséw prawa;

- Spetnienie obowigzkéw wynikajagcych z RODO - dane zwigzane z ochrong danych osobowych
beda przetwarzane do czasu utraty przydatnosci, skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub
uptywu okresu przedawnienia naszej odpowiedzialnosci jako Administratora Danych Osobowych.

10. Uprawnienia w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych

Informujemy, ze na podstawie RODO przystuguje Ci prawo do:
- dostepu do swoich danych osobowych;
- sprostowania danych osobowych;
- usuniecia danych osobowych;
- ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
- sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;
- przenoszenia danych osobowych,

- wniesienia skargi do organu nadzorczego (jezeli stwierdzisz, ze przetwarzamy dane niezgodnie
z prawem, mozesz ztozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub
innego wiasciwego organu nadzorczego).

Jako Administrator Danych Osobowych szanujemy Twoje prawa wynikajgce z przepisow
o ochronie danych osobowych i staramy sie utatwiac ich realizacje w najwyzszym mozliwym stopniu.
Wskazujemy, ze wymienione uprawnienia nie majg charakteru absolutnego, a zatem
w niektérych sytuacjach mozemy zgodnie z prawem odméwi¢ Ci ich spetnienia. Jednakze, jezeli
odmawiamy uwzglednienia zgdania, to tylko po wnikliwej analizie itylko w sytuacji, gdy odmowa
uwzglednienia zgdania jest konieczna.

11. Aktualizacja polityki

Mozemy modyfikowaé Polityke prywatnosci, w szczegdlnosci ze wzgledu na zmiany
technologiczne oraz zmiany przepisow obowigzujgcego prawa. O wszelkich zmianach
wprowadzonych do niniejszej Polityki prywatnosci zostaniesz powiadomiony/ powiadomiona
w sposob adekwatny do sposobu przetwarzania danych.
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UZASADNIENIE
do uchwaly nr VI1/68/2024
Rady Miasta i Gminy Koérnik
z dnia 25 wrzesnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia "Kérnickiej Karty Mieszkanca"

,Kornicka Karta Mieszkanca” tworzona jest z myslg o mieszkancach Miasta i Gminy Kérnik
oraz osobach, ktére chca zwigzac swojg przysztos¢ z gming Kornik. Gtdownym celem karty
jest utatwienie mieszkancom dostepu do ustug publicznych swiadczonych przez gmine.

,Kornicka Karta Mieszkanca” ma przyczyni¢ sie do zwiekszenia poczucia swiadomosci
lokalnej mieszkancow, zwigkszy¢ uczestnictwo w zyciu spotecznym gminy Kornik. ,Kornicka
Karta Mieszkanca” ma w swoim zatozeniu przyczyni¢ sie do wzrostu liczby oséb ptacgcych
podatki w gminie Kérnik oraz zwiekszenia dochodéw miasta z tytutu udziatu w podatku PIT.
.Kornicka Karta Mieszkanca” bedzie czynnikiem wigzgcym oraz integrujgcym mieszkancéw
z ich miejscem zamieszkania.

,Kornicka Karta Mieszkanca” bedzie systemem dostepnym dla wszystkich koérniczan.

Burmistrz Miasta i Gminy Kornik

Przemystaw Pacholski

Id: 099FF3E1-03A7-4774-8EFA-D73AB9B09705. Podpisany Strona 1



	UCHWAŁA NR VI/68/2024 RADY MIASTA I GMINY KÓRNIK z dnia 25 września 2024 r.
	§ 1
	§ 2
	ust. 2 w § 2
	ust. 3 w § 2
	pkt 1 w § 2 ust. 3
	pkt 2 w § 2 ust. 3
	pkt 3 w § 2 ust. 3
	pkt 4 w § 2 ust. 3


	§ 3
	§ 4
	Załącznik 1
	Rozdział 1 - POSTANOWIENIA WSTĘPNE w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.1
	ust. 2 w zał.1 rozdz.1
	ust. 3 w zał.1 rozdz.1
	pkt 1 w zał.1 rozdz.1 ust. 3
	pkt 2 w zał.1 rozdz.1 ust. 3
	pkt 3 w zał.1 rozdz.1 ust. 3
	pkt 4 w zał.1 rozdz.1 ust. 3
	pkt 5 w zał.1 rozdz.1 ust. 3
	pkt 6 w zał.1 rozdz.1 ust. 3
	pkt 7 w zał.1 rozdz.1 ust. 3
	pkt 8 w zał.1 rozdz.1 ust. 3
	pkt 9 w zał.1 rozdz.1 ust. 3
	pkt 10 w zał.1 rozdz.1 ust. 3
	pkt 11 w zał.1 rozdz.1 ust. 3
	pkt 12 w zał.1 rozdz.1 ust. 3
	pkt 13 w zał.1 rozdz.1 ust. 3
	pkt 14 w zał.1 rozdz.1 ust. 3
	pkt 15 w zał.1 rozdz.1 ust. 3
	lit. a w zał.1 rozdz.1 ust. 3 pkt 15
	lit. b w zał.1 rozdz.1 ust. 3 pkt 15
	lit. c w zał.1 rozdz.1 ust. 3 pkt 15

	pkt 16 w zał.1 rozdz.1 ust. 3
	pkt 17 w zał.1 rozdz.1 ust. 3
	pkt 18 w zał.1 rozdz.1 ust. 3
	pkt 19 w zał.1 rozdz.1 ust. 3

	ust. 4 w zał.1 rozdz.1

	Rozdział 2 - PRZEDMIOT I ZAKRES USŁUG w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.2
	pkt 1 w zał.1 rozdz.2 ust. 1
	lit. a w zał.1 rozdz.2 ust. 1 pkt 1
	lit. b w zał.1 rozdz.2 ust. 1 pkt 1
	lit. c w zał.1 rozdz.2 ust. 1 pkt 1
	lit. d w zał.1 rozdz.2 ust. 1 pkt 1
	lit. e w zał.1 rozdz.2 ust. 1 pkt 1
	lit. f w zał.1 rozdz.2 ust. 1 pkt 1
	lit. g w zał.1 rozdz.2 ust. 1 pkt 1
	lit. h w zał.1 rozdz.2 ust. 1 pkt 1
	lit. i w zał.1 rozdz.2 ust. 1 pkt 1
	lit. j w zał.1 rozdz.2 ust. 1 pkt 1

	pkt 2 w zał.1 rozdz.2 ust. 1
	lit. a w zał.1 rozdz.2 ust. 1 pkt 2
	lit. b w zał.1 rozdz.2 ust. 1 pkt 2
	lit. c w zał.1 rozdz.2 ust. 1 pkt 2
	lit. d w zał.1 rozdz.2 ust. 1 pkt 2
	lit. e w zał.1 rozdz.2 ust. 1 pkt 2


	ust. 2 w zał.1 rozdz.2
	ust. 3 w zał.1 rozdz.2

	Rozdział 3 - ZASADY OGÓLNE DOTYCZĄCE PRZYZNANIA mKARTY w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.3
	lit. a w zał.1 rozdz.3 ust. 1
	lit. b w zał.1 rozdz.3 ust. 1
	lit. c w zał.1 rozdz.3 ust. 1

	ust. 2 w zał.1 rozdz.3
	ust. 3 w zał.1 rozdz.3
	ust. 4 w zał.1 rozdz.3
	ust. 5 w zał.1 rozdz.3
	ust. 6 w zał.1 rozdz.3
	ust. 7 w zał.1 rozdz.3

	Rozdział 4 - WYMOGI OGÓLNE DOTYCZĄCE PRZYZNANIE STATUSU PARTNERA w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.4
	lit. a w zał.1 rozdz.4 ust. 1
	lit. b w zał.1 rozdz.4 ust. 1

	ust. 2 w zał.1 rozdz.4
	ust. 3 w zał.1 rozdz.4

	Rozdział 5 - WYMOGI DOTYCZĄCE UŻYTKOWNIKA w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.5
	ust. 2 w zał.1 rozdz.5
	lit. a w zał.1 rozdz.5 ust. 2
	lit. b w zał.1 rozdz.5 ust. 2
	lit. c w zał.1 rozdz.5 ust. 2
	lit. d w zał.1 rozdz.5 ust. 2
	lit. e w zał.1 rozdz.5 ust. 2

	ust. 3 w zał.1 rozdz.5
	lit. a w zał.1 rozdz.5 ust. 3
	lit. b w zał.1 rozdz.5 ust. 3
	lit. c w zał.1 rozdz.5 ust. 3
	lit. d w zał.1 rozdz.5 ust. 3
	lit. e w zał.1 rozdz.5 ust. 3
	lit. f w zał.1 rozdz.5 ust. 3
	lit. g w zał.1 rozdz.5 ust. 3
	lit. h w zał.1 rozdz.5 ust. 3

	ust. 4 w zał.1 rozdz.5
	lit. a w zał.1 rozdz.5 ust. 4
	lit. b w zał.1 rozdz.5 ust. 4

	ust. 5 w zał.1 rozdz.5
	ust. 6 w zał.1 rozdz.5
	ust. 7 w zał.1 rozdz.5

	Rozdział 6 - ZASADY KORZYSTANIA Z mKARTY w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.6
	ust. 2 w zał.1 rozdz.6
	ust. 3 w zał.1 rozdz.6
	ust. 4 w zał.1 rozdz.6
	ust. 5 w zał.1 rozdz.6
	ust. 6 w zał.1 rozdz.6
	ust. 7 w zał.1 rozdz.6
	ust. 8 w zał.1 rozdz.6
	ust. 9 w zał.1 rozdz.6

	Rozdział 7 - WYMAGANIA TECHNICZNE DO KORZYSTANIA Z APLIKACJI w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.7
	ust. 2 w zał.1 rozdz.7
	lit. e w zał.1 rozdz.7 ust. 2
	lit. f w zał.1 rozdz.7 ust. 2
	lit. g w zał.1 rozdz.7 ust. 2
	lit. h w zał.1 rozdz.7 ust. 2

	ust. 3 w zał.1 rozdz.7
	ust. 4 w zał.1 rozdz.7

	Rozdział 8 - WŁASNOŚĆ INTELEKTUALNA w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.8
	ust. 2 w zał.1 rozdz.8
	ust. 3 w zał.1 rozdz.8
	ust. 4 w zał.1 rozdz.8
	lit. a w zał.1 rozdz.8 ust. 4
	lit. b w zał.1 rozdz.8 ust. 4
	lit. c w zał.1 rozdz.8 ust. 4
	lit. d w zał.1 rozdz.8 ust. 4
	lit. e w zał.1 rozdz.8 ust. 4

	ust. 5 w zał.1 rozdz.8

	Rozdział 9 - OBOWIĄZKI UŻYTKOWNIKA w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.9
	ust. 2 w zał.1 rozdz.9
	ust. 3 w zał.1 rozdz.9
	ust. 4 w zał.1 rozdz.9
	lit. a w zał.1 rozdz.9 ust. 4
	lit. b w zał.1 rozdz.9 ust. 4
	lit. c w zał.1 rozdz.9 ust. 4
	lit. d w zał.1 rozdz.9 ust. 4
	lit. e w zał.1 rozdz.9 ust. 4
	lit. f w zał.1 rozdz.9 ust. 4
	lit. g w zał.1 rozdz.9 ust. 4

	ust. 5 w zał.1 rozdz.9

	Rozdział 10 - OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.10
	ust. 2 w zał.1 rozdz.10
	ust. 3 w zał.1 rozdz.10

	Rozdział 11 - ROZWIĄZANIE UMOWY O KORZYSTANIE Z KARTY w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.11
	ust. 2 w zał.1 rozdz.11
	ust. 3 w zał.1 rozdz.11
	ust. 4 w zał.1 rozdz.11
	ust. 5 w zał.1 rozdz.11
	ust. 6 w zał.1 rozdz.11

	Rozdział 12 - DOPROWADZENIE USŁUG CYFROWYCH DO ZGODNOŚCI Z UMOWĄ w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.12
	ust. 2 w zał.1 rozdz.12
	ust. 3 w zał.1 rozdz.12
	ust. 4 w zał.1 rozdz.12

	Rozdział 13 - ODSTĄPIENIE OD UMOWY W PRZYPADKU NIEZGODNOŚCI USŁUG CYFROWYCH Z UMOWĄ w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.13
	lit. a w zał.1 rozdz.13 ust. 1
	lit. b w zał.1 rozdz.13 ust. 1
	lit. c w zał.1 rozdz.13 ust. 1
	lit. d w zał.1 rozdz.13 ust. 1
	lit. e w zał.1 rozdz.13 ust. 1


	Rozdział 14 - ODSTĄPIENIE OD UMOWY UŻYTKOWNIKA LUB PNPK BEZ PODANIA PRZYCZYNY w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.14
	ust. 2 w zał.1 rozdz.14
	ust. 3 w zał.1 rozdz.14
	ust. 4 w zał.1 rozdz.14

	Rozdział 15 - ZWROT TREŚCI UŻYTKOWNIKA w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.15
	lit. a w zał.1 rozdz.15 ust. 1
	lit. b w zał.1 rozdz.15 ust. 1
	lit. c w zał.1 rozdz.15 ust. 1
	lit. d w zał.1 rozdz.15 ust. 1

	ust. 2 w zał.1 rozdz.15

	Rozdział 16 - POZASĄDOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI I DOCHODZENIA ROSZCZEŃ w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.16
	lit. a w zał.1 rozdz.16 ust. 1
	lit. b w zał.1 rozdz.16 ust. 1
	lit. c w zał.1 rozdz.16 ust. 1

	ust. 2 w zał.1 rozdz.16
	ust. 3 w zał.1 rozdz.16

	Rozdział 17 - REKLAMACJE – USŁUGI w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.17
	ust. 2 w zał.1 rozdz.17
	ust. 3 w zał.1 rozdz.17
	ust. 4 w zał.1 rozdz.17
	ust. 5 w zał.1 rozdz.17
	lit. a w zał.1 rozdz.17 ust. 5
	lit. b w zał.1 rozdz.17 ust. 5


	Rozdział 18 - OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.18
	ust. 2 w zał.1 rozdz.18
	ust. 3 w zał.1 rozdz.18
	ust. 4 w zał.1 rozdz.18
	ust. 5 w zał.1 rozdz.18
	lit. a w zał.1 rozdz.18 ust. 5
	lit. b w zał.1 rozdz.18 ust. 5
	lit. c w zał.1 rozdz.18 ust. 5
	lit. d w zał.1 rozdz.18 ust. 5
	lit. e w zał.1 rozdz.18 ust. 5

	ust. 6 w zał.1 rozdz.18
	ust. 7 w zał.1 rozdz.18
	ust. 8 w zał.1 rozdz.18
	ust. 9 w zał.1 rozdz.18
	ust. 10 w zał.1 rozdz.18
	ust. 11 w zał.1 rozdz.18
	ust. 12 w zał.1 rozdz.18
	ust. 13 w zał.1 rozdz.18

	Rozdział 19 - ZMIANA REGULAMINU w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.19
	ust. 2 w zał.1 rozdz.19
	lit. a w zał.1 rozdz.19 ust. 2
	lit. b w zał.1 rozdz.19 ust. 2

	ust. 3 w zał.1 rozdz.19
	ust. 4 w zał.1 rozdz.19

	Rozdział 20 - POSTANOWIENIA KOŃCOWE w zał.1
	ust. 1 w zał.1 rozdz.20
	ust. 2 w zał.1 rozdz.20
	ust. 3 w zał.1 rozdz.20

	ust. 1 w zał.1
	ust. 2 w zał.1
	ust. 3 w zał.1
	tir. 1 (1) w zał.1 ust. 3
	tir. 2 (2) w zał.1 ust. 3

	ust. 4 w zał.1
	ust. 5 w zał.1
	tir. 1 (3) w zał.1 ust. 5
	tir. 2 (4) w zał.1 ust. 5

	ust. 6 w zał.1
	ust. 7 w zał.1
	tir. 1 (5) w zał.1 ust. 7
	tir. 2 (6) w zał.1 ust. 7
	tir. 3 (7) w zał.1 ust. 7
	tir. 4 (8) w zał.1 ust. 7
	tir. 5 (9) w zał.1 ust. 7
	tir. 6 (10) w zał.1 ust. 7
	tir. 7 (11) w zał.1 ust. 7

	ust. 8 w zał.1
	ust. 9 w zał.1
	tir. 1 (12) w zał.1 ust. 9
	tir. 2 (13) w zał.1 ust. 9
	tir. 3 (14) w zał.1 ust. 9
	tir. 4 (15) w zał.1 ust. 9
	tir. 5 (16) w zał.1 ust. 9
	tir. 6 (17) w zał.1 ust. 9
	tir. 7 (18) w zał.1 ust. 9
	tir. 8 (19) w zał.1 ust. 9

	ust. 10 w zał.1
	tir. 1 (20) w zał.1 ust. 10
	tir. 2 (21) w zał.1 ust. 10
	tir. 3 (22) w zał.1 ust. 10
	tir. 4 (23) w zał.1 ust. 10
	tir. 5 (24) w zał.1 ust. 10
	tir. 6 (25) w zał.1 ust. 10
	tir. 7 (26) w zał.1 ust. 10

	ust. 11 w zał.1

	Uzasadnienie


